CHRONIONY
W PRACY (polonaise/pools)

La protection au travail [fr]
Beschermd op het werk (nl)

Przewodnik ACV-CSC dla pracownikéw z krajow Unii Europejskiej
Guide d’accueil de 'ACV-CSC pour les travailleurs des pays de I'U.E

ACV-CSC-onthaalgids voor werknemers uit de E.U.-landen
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CHRONIONY W
PRACY

Jeste$ zatrudniony w Belgii? A moze poszukujesz pracy? Masz
watpliwosci, co do swoich zarobkéw? Nurtujg cie pytania dotyczace
przepisdw obowigzujacych w sektorze, w ktérym pracujesz? Masz
pytania odnosnie systemu zabezpieczehn spotecznych w Belgii?
Chcesz poznaé przystugujgce ci prawa pracownika? Masz problem
z pracodawcg? Jeste$ na (przejsciowym) bezrobociu? Przepisy

kodeksu pracy sg dla ciebie niezrozumiate?

Poznaj swoje prawa, zwroc sie o pomoc do specjalistow. Zapytaj w

ACV-CSC.

Przewodnik ACV-CSC dla pracownikéw z krajéw Unii Europejskiej
Guide d’accueil de 'ACV-CSC pour les travailleurs des pays de 'U.E
ACV-CSC-onthaalgids voor werknemers uit de E.U.-landen
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USLtUGI NA MIARE TWOICH
POTRZEB

Des services individualisés
Dienstverlening op jouw maat

Z jakimi pytaniami i problemami mozesz sie do nas zwroci¢?
Avec quelles questions et problémes pouvez vous nous contacter?
Met welke vragen en problemen kan jij bij ons terecht?

Prawodawstwo europejskie

La législation européenne - Europese wetgeving
W oparciu o przepisy europejskie udzielamy informacji o pra-
wach socjalnych takich jak: prawo do zasitku rodzinnego na
rzecz dzieci przebywajgcych w innym kraju Unii Europejskiej,
prawo do swiadczen emerytalnych, do ubezpieczenia zdrowot-
nego na terenie Unii Europejskiej, itd.
Udzielamy informacji na temat mozliwosci przenoszenia praw
socjalnych z kraju pochodzenia do Belgii, bgdz tez z Belgii do
kraju pochodzenia.
U nas otrzymasz informacje i pomoc w zwigzku z twoim statu-
sem podatkowym w Belgii: rezydent czy nie-rezydent oraz czy
masz prawo do ulg gdy cztonkowie twojej rodziny przebywajg
w innym kraju Unii Europejskiej.

Czas pracy
Durée du travail - Arbeidsduur

Jaki tygodniowy wymiar czasu pracy obowigzuje w twoim sek-
torze?

Ktoére godziny pracy sg nadgodzinami?

Jakie wynagrodzenie przystuguje za godziny nadliczbowe?
Czy godziny te mozna zamieni¢ na urlop?

Jakie obowigzujg regulacje w zakresie pracy w dni ustawowo
wolne?

Umowa o prace

Contrats de travail - Arbeidscontracten

W ACV-CSC uzyskasz informacje zaréwno na temat obowigzuja-
cych rodzajéw umow o prace, jak i statuséw pracowniczych i ich
znaczenia. .



Wynagrodzenie
Salaire - Loon

W kazdym sektorze obowigzujg inne minimalne stawki godzi-
nowe.

Wysokos¢ wynagrodzenia jest wazng sprawg nie tylko dla cie-
bie, ale i dla ACV-CSC.

Wynagrodzenie zasadnicze stanowi podstawe dla réznego ro-
dzaju potrgcen, takich jak: sktadka na ubezpieczenie spotecz-
ne, zaliczka na podatek dochodowy (ulgi przy niskich docho-
dach).

Premia roczna
Primes de fin d'année - Eindejaarspremies

Co z prawem do premii rocznej w przypadku zwolnienia z pra-
cy? ACV - CSC pomoze Ci obliczy¢ nalezng premie roczng.

Choroba lub wypadek

Maladie et accident - Ziekte en ongeval
Kiedy zachorujesz lub ulegniesz wypadkowi ACV-CSC chet-
nie udzieli ci informacji dotyczgcych zgtoszeh o niezdolnosci
do pracy, gwarantowanej ptacy za okres choroby, zwolnienia z
pracy w czasie choroby, zasitku chorobowego...

Wypadki przy pracy i choroby zawodowe
Accidents du travail et maladies professionnelles
Arbeidsongevallen en beroepsziekten

Zatatwiamy wszystkie formalnosci w ubezpieczalniach i w Fun-
duszu Chorob Zawodowych.

Analizujemy problem i w razie potrzeby prowadzimy pertrakta-
cje z firmg ubezpieczeniowg lub z Funduszem Choréb Zawo-
dowych, w celu uznania zdarzenia za wypadek przy pracy lub
chorobe zawodowa.

Czuwamy nad przebiegiem procedury orzekania o wysokosci
procentowego uszczerbku na zdrowiu.

W razie koniecznosci ACV-CSC kieruje sprawe do sgdu pracy
(wiecej informacji w czesci: Bezptatna pomoc prawna)

CHRONIONY W PRACY |
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UStUGI NA MIARE TWOICH
POTRZEB

Des services individualisés
Dienstverlening op jouw maat

Urlop wypoczynkowy

Vacances - vakantie

Czy wiesz do ilu dni ptatnego urlopu masz prawo?
Jak oblicza sie swiadczenia urlopowe?

Czasowe zawieszenie umowy o prace oraz zmniej-
szenie wymiaru czasu pracy

Crédit-temps et diminution de carriére

tiidkrediet en loopbaanvermindering

Dzieki naciskom ACV-CSC powstaje coraz wigecej mozliwosci godze-
nia zycia rodzinnego z praca. U nas mozesz zapytac o:
czasowe zawieszenie umowy o prace (tijdskrediet);
zmniejszenie wymiaru czasu pracy (tijdskrediet lub loopbaan-
vermindering);
urlop wychowawczy;
urlop opiekunczy na cztonka rodziny;
premie rzadu flamandzkiego;
jakie prawa przystugujg korzystajgcemu z ww. urlopéw oraz
wptyw urlopu na wysokos$¢ dochodu;
pomoc w ztozeniu wniosku urlopowego.




Bezrobocie

Chdémage - Werkloosheid
ACV-CSC pomaga w zatatwieniu formalnosci zwigzanych z
otrzymaniem zasitku dla bezrobotnych .
ACV-CSC doradza i pomaga zgromadzi¢ niezbedne doku-
menty.
ACV-CSC wyptaca miesieczny zasitek.

Zwolnienie z pracy i upadios¢ firmy

Licenciement et faillite - Ontslag en failliet
Sprawdzamy czy procedura zwolnienia z pracy przebiegta
zgodnie z przepisami oraz czy okres wypowiedzenia i wyso-
kos$¢ odszkodowania odpowiadajg normom prawnym.

W przypadku upadtosci firmy ACV-CSC udziela pomocy w
ztozeniu wszystkich potrzebnych dokumentéw oraz pomaga
odzyskac¢ naleznosci, do ktérych pracownik ma prawo.

W sytuacjach spornych, ACV kieruje sprawe do sadu pracy.

CHRONIONY W PRACY |~



UStUGI NA MIARE TWOICH
POTRZEB

Des services individualisés
Dienstverlening op jouw maat

Praca tymczasowa - Interim
Travail intérimaire - Interimwerk
Podpowiemy ci jakie sg twoje prawa, kiedy zatrudnia cie agencja pracy
tymczasowej oraz odpowiemy na nastepujace pytania:
Jak dlugo moze trwac twoja umowa (z biurem interim)?
Jaki wymiar czasu pracy obowigzuje pracownika tymczasowego?
Czy masz prawo do urlopu ptatnego lub urlopu okolicznosciowe-
go?
Co dzieje sie gdy zachorujesz lub ulegniesz wypadkowi przy pra-
cy?
Jakie przystuguje ci wynagrodzenie?
Czy masz prawo do zwrotu kosztéw za dojazd do pracy?
Czy masz prawo do dodatkowego wynagrodzenia rocznego oraz
do premii zwigzkowe;j?
Czy masz prawo do dodatkéw z Funduszu Swiadczen Socjalnych
sektora pracy tymczasowej?
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Swiadczenia emerytalne

Pension - Pensioen
Jesli wybierasz sie na emeryture, zwro¢ sie do nas po porade.
ACV-CSC poinformuje cie jakie przepisy emerytalne obowia-
zujg w twoim sektorze i przedsigbiorstwie.
ACV-CSC moze ci pomdc, poczagwszy od ztozenia wniosku o
emeryture, az do otrzymania decyzji przyznajgcej emeryture.

Zasiltek strajkowy

Indemnité de greve - Stakerssteun

Kiedy negocjacje i préby zawarcia porozumienia nie przynoszg
rezultatu podejmujemy strajk. Cztonkowie ACV, ktdrzy biorg udziat
w strajku, otrzymujg specjalny zasitek strajkowy, po ktory nalezy
zgtosic¢ sie z kartg strajkowg w najblizszym sekretariacie ACV-
CSC.
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Autres domaines dans lesquels nous pouvons vous aider:
Verder helpen wij u met:

Zasitek rodzinny i jednorazowa zapomoga z tytutu urod-

zenia dziecka (zasitek porodowy).

Allocations familiales et allocations de naissance

Kinderbijslag en kraamgeld
Pomagamy w czynnosciach administracyjnych zwigzanych z otrzyma- 9
niem zasitku rodzinnego.
Udzielamy wszelkich, niezbednych informacji oraz, jezeli to konieczne,
kontaktujemy sie z odpowiednimi instytucjami.
Sprawdzamy réwniez , czy masz prawo do podwyzszonego zasitku ro-
dzinnego.

Stypendia

Bourses d'etudes - Studiebeurzen

Nauka jest bardzo wazna, ale réwniez kosztowna.
Na poczatku roku szkolnego ACV-CSC, niekiedy we wspotpracy z
ACW-MOC udziela w swoich oddziatach informacji na temat stypen-
diéw oraz innych sposobach dofinansowania nauki.
Podczas specjalnych dyzuréw oraz w oddziatach terenowych ACV-
CSC sprawdzamy czy masz prawo do stypendium lub do finansowe;j
pomocy dla studentéw/ucznidw i o jakie kwoty mozesz sie ubiegac.

Bezplatna pomoc prawna

Assistance juridique gratuite - Gratis juridische bijstand

W niektérych przypadkach konieczne jest wszczecie dochodzenia z zakre-
su prawa pracy przez dziat prawny ACV-CSC. Dziat prawny stuzy swoim
czlonkom réwniez bezptatnym doradztwem prawnym oraz reprezentuje ich
w sadzie pracy. Warunkiem korzystania z bezptatnej pomocy prawnikéw jest
minimum, szesciomiesieczne nieprzerwane cztonkostwo w ACV-CSC (w
momencie powstania problemu).
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Qui sommes-nous?

Wie zijn wij?

Powszechny Chrzescijanski Zwigzek Zawodowy (ACV we Flandrii, CSC w
Walonii) istnieje juz od ponad 125 lat. Jest to prezny zwiagzek, liczacy 1,7 min
cztonkow, i jednoczesnie najwiekszy z trzech belgijskich zwigzkéw zawodowych.
ACV -CSC jest szanowanym i uznawanym przez pracodawcow i rzad partnerem
w dialogu spotecznym. Jest silng organizacjg swiadczacg szeroki zakres ustug dla
swoich cztonkow. Profesjonalna pomoc udzielana jest przez 3100 pracownikow w
ponad 150 oddziatach terenowych (387 punktach kontaktowych).

Wraz z wolontariuszami w tysigcach przedsiebiorstw ACV-CSC dziata na rzecz
wszystkich pracownikéw, bez wzgledu na ich status; dziatalno$¢ ta obejmuje
osoby zatrudnione jak i niezatrudnione, przedsigbiorstwa, urzedy, instytucje i cate
spoteczenstwo.

ACYV stoi w obronie praw swoich cztionkéw, zaréwno osob indywidualnych, jak i
grup pracowniczych. Bronimy praw dotyczgcych pracy, zarobkéw, zabezpiecze-
nia spofecznego oraz jakosci zycia.

Wewnatrz ACV-CSC aktywne sg rozne centrale zwigzkowe: ACV-CSC bouw
— industrie&energie (branza budowlana — przemyst & energetyka), ACV_CSC
METEA (zrzeszajgca pracownikow metalurgii i tekstyliow), ACV-CSC Transcom
(zrzeszajgca pracownikoéw transportu i komunikacji), ACV-CSC Voeding en
Diensten (zrzeszajgca pracownikdw przemystu spozywczego i ustug) ACV-CSC
Openbare Diensten (zrzeszajgca pracownikéw administracji publicznej), LBC-
NVK' (zrzeszajgca pracownikéw na stanowiskach administracyjno-biurowych
i kierowniczych sektora prywatnego i organizacji non-profit dziatajgcych we
Flandrii), CNE (zrzeszajgca pracownikdw na stanowiskach administracyjno-biu-
rowych i kierowniczych sektora prywatnego i organizacji non-profit dziatajgcych w
Walonii), COC-CQV (zrzeszajgca pracownikow oswiaty i nauki we Flandrii), CSC-
Enseignement (zrzeszajgca pracownikdéw oswiaty i nauki w Walonii).




Poussez la porte de lACV-CSC...

Waar kan je voor al die diensten terecht?

AALST-OUDENAARDE
Hopmarkt 45, 9300-Aalst

053 77 92 92
www.acv-aalst-oudenaarde.be

ANTWERPEN

Nationalestraat 111, 2000-Antwerpen
078 1520 58

www.acv-antwerpen.be

BRUGGE-OOSTENDE-WESTHOEK
Oude Burg 17, 8000 Brugge
050 44 41 11

Kan. Dr.L. Colensstraat 7, 8400 Oostende
059 55 25 11

St. Jacobsstraat 34, 8900 leper
059 34 26 11
www.acv-brugge-oostende-westhoek.be

BRUSSEL-HALLE-VILVOORDE
Pletinckxstraat 19, 1000 Brussel
02 557 88 88
www.acv-brussel.be
www.csc-bruxelles.be (fr)

GENT-EEKLO

Poel 7, 9000-Gent

09 265 42 11
www.acv-gent-eeklo.be

KEMPEN

Korte Begijnenstraat 20, 2300-Turnhout
0781516 16

www.acvkempen.be

LIMBURG

Mgr. Broekxplein 6, 3500-Hasselt
01130 6000
www.acv-limburg.be

LEUVEN

L. Vanderkelenstraat 32, 3000-Leuven
078 15 15 99

www.acv-leuven.be

MECHELEN-RUPEL

Onder den Toren 5, 2800-Mechelen
015 45 46 47
www.acv-mechelen-rupel.be

MIDDEN-WEST-VLAANDEREN

Henri Horriestraat 31, 8800-Roeselare
051 26 55 55
www.acv-midden-west-vlaanderen.be

WAAS EN DENDER

H. Heymanplein 7, 9100 St.-Niklaas
03760 13 10
www.acv-waasendender.be

ZUID-WEST-VLAANDEREN
President Kennedypark 16D
8500-Kortrijk

056 2355 11
www.acv-zuid-west-vlaanderen.be
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Rue des Canonniers 14, 1400 Nivelles
067 88 46 11
www.csc-bw.be

Rue Pruniau 5, 6000 Charleroi
0712309 11
www.csc-charleroi.be

Boulevard Saucy 10, 4020 Liege
04 340 70 00
www.csc-lg-h-w.csc-en-ligne.be

Rue Claude de Bettignies 10-12
7000 Mons

06537 25 11
www.csc-mons-lalouviere.be

Holandia/Pays-Bas/Nederland

Avenue des Etats-Unis 10/1
7500 Tournai

069 88 07 07
www.cscservice.be

Chaussée de Louvain 510, 5004 Bouge
081 25 40 40
WWW.CSC-namur.be

Rue Pietro Ferrero 1, 6700 Arlon
063 24 20 20
www.csc-luxembourg.be

Pont Léopold 4-6, 4800 Verviers
087 85 99 99 (francophone)

087 85 99 98 [germanophone)
www.csc-verviers.be (fr)
www.csc-ostbelgien.be (germ.)

Mgr. Broeckxplein 6 in 3500 Hasselt (011/306000)

Niemcy/Allemagne/Duitsland

Postbus 33 in 4720 Kelmis/La Calamine (087/859949)

Francja/France/Frankrijk

St. Jacobsstraat 34 in 8900 leper (059/342639)
en Rue St-Pierre 52 in 7700 Moeskroen/Mouscron (056/330303)

Luksemburg/Luxemburg

Rue Pietro Ferrero 1 in 6700 Arlon (063/242040)

Nowe Kraje Unii Europejskiej/Nouveaux Etats membres de I’'Union européenne/

Nieuwe Europese Lidstaten

Nationalestraat 111 in 2000 Antwerpen (03/2227150)



Comment s'affilier a TACV-CSC?
Hoe kan je ACV-CSC-lid worden?

Zapisujgc sie on-line na naszej stronie internetowej: www.acv-online.be
(Vlaanderen) i www.csc-en-ligne.be (Wallonié).

Wypetniajgc zatgczony ponizej formularz i przesyfajgc go do najblizszego
oddziatu ACV-CSC (adresy zamieszczone sg na str. 11-12).

Osobiscie w jednym z naszych oddziatéw - adresy dostepne sg na stronach 13
http://adressen.acv-online.be (NL) lub http://adresses.csc-en-ligne.be (FR)
— po wpisaniu kodu pocztowego wyswietla sie adres oraz godziny przyjec
w lokalnym oddziale ACV-CSC. W celu zapisania sie nalezy zgtosi¢ sie z
dokumentem tozsamosci. Jesli nie posiadasz jeszcze belgijskiego doku-
mentu, przynie$ ze sobg dokument z kraju pochodzenia. Zaleznie od sek-
tora zatrudnienia mozna otrzymac czesciowy zwrot optat cztonkowskich w
formie premii zwigzkowej (réwniez wysokos$¢ refundacji uzalezniona jest od
sektora). Cztonkostwo studentéw i absolwentéw szkét srednich bez prawa
do zasitku (w okresie karencji) jest bezptatne.

Ptecl: o Mezczyzna
Geslacht Man - Homme
Sexe A
o I
6rgu9vegmme
Stan cywilny:
i Burgerlijke .
Imie: staat - o Zonaty
Voornaam - Prénom: Etat civil Gehuwd - Marié(e)
o Kawaler/panna
Nazwisko: Niet-gehuwd - Célibataire
Familienaam - Nom de famille: o Rozwiedzionyga)
. Gescheiden - Divorcéle)
Data urodzenia (DD/MM/RRRR): Obywatelstwo:
Geboortedatum - Date de naissance: Nationaliteit - Nationalité:
Adres - Ulica:
Adres - Adresse; Straat - Rue:
Numer: Nr skrzynki poczt.: Kod pocztowy:
Nummer - Numéro: Bus - Boite: Postcode - Code postal:
Miejscowosc¢ : Adres e-mail:
Woonplaats - Commune: Emailadres - Adresse e-mail:
Nr telefonu: Pesel:
Telefoonnummer - Numéro de téléphone: Rijksregisternummer - Numéro de registre national:

Statut: (¢] Niepracujqcy(a) Pani/Pana dane osobowe zostang wprowadzone przez ACV-CSC do bazy danych, w
Statuut Niet-werkend - Non-actief  cely zarejestrowania Pani/Pana jako czlonka naszego zwigzku zawodowego, reprezen-
Statut o PFaCUJaCY(a) towania Pana/Pani, udzielania Pani/Panu pomocy oraz informacji. Zgodnie z ustawg z

Werkend S Actief dn. 8.12.1992 o ochronie prywatnej sfery zycia w odniesieniu do danych osobowych, ma

o
@gigggra v‘ég?loyeur Pani/Pan prawo do wgladu oraz korekty przechowywanych przez ACV-CSC informacji.



L ONKOSTWO W KASIE CHORYCH TO
KONIECZNOSC

S'affilier a une mutualité, une démarche indispensable
Aansluiten bij een ziekenfonds een must

W Belgii korzystamy ze $wiadczen szeroko rozbudowanego sys-
temu opieki zdrowotnej. Ubezpieczenie zdrowotne jest nawet
obowigzkowe: od kazdego dochodu automatycznie potrgcana jest
sktadka ubezpieczenia zdrowotnego. Optacanie skladek gwarantuje
kazdemu z nas zwrot kosztéw poniesionych w zwigzku z konsultacjg
u lekarza pierwszego kontaktu, stomatologa, lekarza specjalisty, ulgi
na zakup lekdw i zwrot kosztow hospitalizacji... Na tym jednakze nie
koniec — w przypadku orzeczenia o niezdolnosci do pracy ze wzgle-
du na chorobe lub wypadek, dzieki ubezpieczeniu mozna liczy¢ na
zasitek. Zwrot kosztow leczenia i wyptata zasitku podlega kasie cho-
rych, dlatego cztonkostwo w niej jest obowigzkowe.

~

Przy wyborze kasy chorych zwr6¢ uwage nie tylko na szybkos¢ i
poprawnos¢ wyptacanych $wiadczen, ale rowniez na fatwy kontakt,
w sytuacjach wymagajacych konsultacji. CM (we Flandrii) i MC (w
Walonii) jest kasg chorych bezbtednie tgczacg oba te aspekty.
Rachunki lekarskie mozna zdeponowa¢ w dogodnym momencie w
jednej z naszych licznych skrzynek kontaktowych. Chcesz dowied-
zie¢ sie jakich formalnosci nalezy dopetni¢ podejmujgc prace, gdy
zachorujesz, ulegniesz wypadkowi, bedac w cigzy, lub co czeka cie
jako przysziego rodzica? Z tego rodzaju pytaniami mozesz udac¢ sie
do konsultanta w najblizszym biurze CM-MC lub poszukac informaciji
na stronach: www.cm.be (dla Flandrii) lub www.mc.be (dla Walonii).
Nie wahaj sie i wstgp do najblizszego biura (biura CM-MC mies-
zczg sie zazwyczaj w tym samym budynku co oddziaty ACV-CSC)
lub zajrzyj na strone .cm.be (dla Flandrii) lub www.mc.be (dla
Walonii).

>
O
<
o
a
=
>_
z
O
z
O
o
T
O

-
ay



D'autres questions sur votre loyer, votre facture d'électricité,
lécole ou la garde d'enfants? - Nog vragen? Over je huishuur,
elektriciteitsfactuur, school... of kinderopvang?

Konsultant Biura d/s Integracji udziela odpowiedzi na pytania dotyczagce umowy
najmu, opieki do dziecka, szkoty, probleméw z dostawca pradu, itp.

Wszyscy obcokrajowcy, niezaleznie od tego jak dlugo przebywajg w Belgii, mogg
wzig¢ udziat w programie integracyjnym. Biuro d/s Integracji czuwa nad prze-
biegiem programu integracyjnego, dzieki czemu mozesz szybko pozna¢ zasady
zycia w Belgii. Partycypacja w integracji jest darmowa i organizowana na miare
mozliwosci i potrzeb uczestnikow. Gléwnymi elementami programu integracyjne-
go we Flandrii s3: pomoc i doradztwo konsultanta Biura d/s Integracii, kurs orien-
tacji socjokulturalnej, lekcje jezyka niderlandzkiego i kurs orientacji zawodowe;j.

Konsultant Biura d/s Integracji stuzy pomocg i wsparciem na czas trwania progra-
mu integracyjnego. Mozna zwracac sie do niego z réznymi pytaniami. We Flandrii
konsultacje prowadzone sg w jezyku niderlandzkim lub w jezyku ojczystym
uczestnikdéw programu integracyjnego, np: po polsku, angielsku i rosyjsku.

Uczestnicy kursu orientacji socjokulturalnej zapoznajg sie z zyciem w Belgii, z
tym gdzie i jak mozna uzyskac¢ potrzebne informacje. Duzg wage przykilada sie
rowniez do belgijskich wartoéci, norm i obyczajow. Kurs prowadzony jest w jezyku
polskim, angielskim, rosyjskim, rumunskim, francuskim, lub niemieckim.

Lekcje jezyka niderlandzkiego odbywajg sie w Centrach Ksztalcenia Dorostych
(CVO).

We Flandrii Biura d/s Integracji wspdtpracujg z Flamandzkim Urzedem Pracy
(VDAB) i w ramach programu integracyjnego udzielana jest réwniez pomoc w
zakresie poszukiwania pracy lub szkolerh zawodowych.

Adresy Flamandzkich Biur d/s Integracji mozna znalez¢ na stronie www.inburge-
ring.be

Informacje na temat Biur d/s Integracji dziatajgcych w Walonii mozna znalez¢ na
stronie: www.wallonie.be
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CH‘RONIONY‘W
PRACY (polonjise/pools)

La protection au trdvail (fr)
Beschermd op het werk (nl)

Niniejszy przewodnik ods%.énia szeroki zakres ustug swiadczonych przez
zwigzek zawodowy ACV-GSC.

Gtéwne dziedziny dziatalhosci ACV-CSC to prawo pracy i wynagrodzenie.

Czlonkostwo w ACV-CSG- moze przynies¢ wiele korzysci. Niniejszy.
przewodnik opisuje szczegotowo zakres Swiadczonych usfug. Broszura ta
zostata przettumaczona na jezyk polski. Konsultacje u pracownikéw ACV-
CSC prowadzone sg w jezyku niderlandzkim i francuskim. Jesli potrzebu-
jesz naszej pomocy, a nie znasz jezyka niderlandzkiego lub francuskiego,
przyjdz do nas z ttumaczem.

Powszechny Chrzescijanski Zwiazek Zawodowy (ACV we Flandrii, CSC
w Walonii) istnieje juz od ponad 125 lat. Jest to prezny zwigzek, liczacy
1,7 min cztonkdw, i jednoczesnie najwigkszy z trzech belgijskich zwigzkow
zawodowych. ACV —CSC jest szanowanym partnerem w dialogu spofecz-
nym, uznanym przez pracodawcow i rzad. Jest silng organizacjg swiadc-
zgcg szeroki zakres ustug. Wysoko ceniona dziatalnos¢ ACV-CSC jest
mozliwa dzieki wysitkom 3100 pracownikéw zatrudnionych w ponad 150
oddziatach terenowych (387 punktach kontaktowych).

- www.csc-en-ligne.be - december/decembre 2010 - D/2010/0780/74

www.acv-online.be

V.U./E.R.: Dominique Leyon -
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