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Pracujete v Belgicku? Ste uchadza¢om/uchadzackou o zamestna-
nie? VaSa mzda nezodpoveda praci, ktort vykonavate? Mate otazky
tykajuce sa dohdéd uzavretych v odvetvi, v ktorom pracujete? Mate
otazky tykajuce sa socialneho zabezpecenia a vasich prav, na ktoré
mate narok z titulu vasho postavenia ako zamestnanca? Dostali ste
sa do sporu s vasim zamestnavatefom? Stratili ste do¢asne alebo
trvalo zamestnanie? Neviete sa zorientovat v pravnych predpisoch
tykajucich sa prace a socialneho zabezpecenia?

Oboznamte sa s vaSimi pravami! Zverte sa s vasSimi pochybnostami

odbornikom! Pytajte sa zastupcov ACV-CSC!

Uvitacia priru¢ka Konfederacie krestanskych odborovych zvazov ACV-
CSC pre pracujlcich pochadzajtcich z krajin EU

Guide d’accueil de 'ACV-CSC pour les travailleurs des pays de 'U.E
ACV-CSC-onthaalgids voor werknemers uit de E.U.-landen




SLUZBY
SITE NA MIERU

Des services individualisés
Dienstverlening op jouw maat

Otazky a problémy, s ktorymi sa mézete na nas obratit’:
Avec quelles questions et problémes pouvez vous nous contacter?
Met welke vragen en problemen kan jij bij ons terecht?

Eurépska legislativa
La législation européenne - Europese wetgeving

Poskytneme vam informacie o vasich socialnych pravach, na ktoré
mate narok na zaklade eurdpskych pravnych predpisov: rodinné pridav-
ky pre deti, ktoré maju trvalé bydlisko v inej krajine EU, pravne predpisy
tykajuce sa dochodku, pravo na nemocenskeé poistenie v ramci teritoria
Europskej unie, atd.

Poskytneme vam informécie o prevode vasich socialnych prav z krajiny
pdvodu do Belgicka alebo z Belgicka do krajiny pévodu.

Taktiez sa mdzete na nas obratit, ak potrebujete ziskat informacie alebo
pomoc vo veci vasho dariového Statutu v Belgicku: ste tuzemcom alebo
devizovym cudzincom? Kedy mate pravo na osobné vyhody v pripade,
Ze &lenovia vasej domacnosti maju trvaly pobyt v inom $tate EU?
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Pracovna doba
Durée du travail - Arbeidsduur

Aka je tyzdenna pracovna doba vo vasom pracovnom odvetvi?

Ktoré hodiny sa povazuju za pracu nad¢as?

Aku odmenu mate dostat za tieto hodiny?

Mate narok na kompenzaciu za pracu nad¢as vo forme nahradného
volna?

Ako postupovat v pripade, Ze pracujete v defi pracovného pokoja, ktory
je definovany zakonom?

Pracovné zmluvy
Contrats de travail - Arbeidscontracten



Mzda

Salaire - Loon

Kazdé pracovné odvetvie ma stanovené svoju vlastni minimalnu
hodinovd mzdu.

Dostavat spravne vypocitant mzdu je dolezité nielen pre vas, ale aj
pre nas, Konfederaciu krestanskych odborovych zvazov ACV-CSC.
Taktiez netreba zabudat na rézne zrazky zo mzdy (odvody do social-
nej poistovne, zakonom stanovené zrazky zo mzdy, znizenie vySky
odvodov v pripade nizSich miezd a pod.).

Koncoro¢né prémie

Primes de fin d'année - Eindejaarspremies
Prave ste boli prepusteny/prepustena zo zamestnania. Ako postupo-
vat? Konfederacia krestanskych odborovych zvazov CSC urobi za
vas vSetky potrebné vypocty.

Praceneschopnost’ z titulu choroby alebo Urazu
Maladie et accident - Ziekte en ongeval
V pripade praceneschopnosti z titulu choroby alebo pracovného
Urazu iste ocenite akukolvek pomoc alebo podporu.
Konfederacia krestanskych odborovych zvazov ACV-CSC je tu pre
vas, aby vdm pomohla sa zorientovat v problematike potrebnych
vyhlaseni, naroku na garantovani mzdu, prepustenia zo zamestna-
nia v obdobi praceneschopnosti, naroku na podporu z titulu vzajom-
ného poistenia a pod..
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Pracovné urazy a choroby z povolania

Accidents du travail et maladies professionnelles

Arbeidsongevallen en beroepsziekten
Pom6zeme vam vybavit vSetky formality u poistovacich spolo€nosti,
ako aj vo Fonde pre choroby z povolania.
PreSetrime vas problém a prediskutujeme so zastupcami poistova-
cej spolo¢nosti alebo Fondu pre choroby z povolania vSetky moz-
nosti vo veci uznania pracovného Urazu alebo choroby z povolania.
Taktiez preverime, na aku percentualnu vySku invalidného déchodku
mate narok.
V pripade potreby bude ACV-CSC iniciovat proces pred pracovnym
sudom (pozrite nizSie, Cast bezplatna pravna pomoc).



SLUZBY
SITE NA MIERU

Des services individualisés
Dienstverlening op jouw maat

Dovolenka
Vacances - vakantie

Viete kedy a na kolko dni dovolenky mate narok?
Viete akym spdsobom sa pocita vySka nahrady mzdy za dovolen-
ku?

Kumulovany €asovy kredit a skratena pracovna
doba

Crédit-temps et diminution de carriéere
tiidkrediet en loopbaanvermindering

Vdaka tlaku zo strany ACV-CSC sa neustale rozSiruju moznosti pre
lepSie zosuladenie rodinného a profesionalneho Zivota:

kumulovany €asovy kredit,

skratena pracovna doba,

rodi¢ovska dovolenka,

oSetrovanie Clena rodiny,

prispevky pre obyvatelov flamskych regiénov a pod..

Na aké socialne vyhody mate narok a aky bude ich dopad na vas
prijem?

Samozrejme, radi vam pomdzeme pri predloZzeni vaSej Ziadosti
o poskytnutie niektorej z vySSie uvedenych socialnychvyhod.
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Podpora v nezamestnanosti
Chdémage - Werkloosheid

Pri strate zamestnania za vas ACV-CSC vybavi vSetky potrebné
nalezitosti a bude sa starat o vas spis nezamestnaného.
ACV-CSC vam poradi a pombze pri zabezpeCovani vSetkych
potrebnych dokladov.

Kazdy mesiac za vas zaplatime povinné odvody.

Prepustenie zo zamestnania a bankrot zamestna-

vatel'a
Licenciement et faillite - Ontslag en failliet

Preverime, ¢i zamestnavatel pri rozviazani pracovného pomeru
postupoval spravne, Ci vypovedna lehota a vySka odstupného
zodpoveda zakonom stanovenym predpisom.

V pripade, Ze vas zamestnavatel vstupi do konkurzného konania,
ACV-CSC za vas vyhotovi vSetky potrebné pisomnosti a predlozi
vSetky potrebné doklady, aby ste dostali to, €o je zakonom garan-
tované.

V pripade potreby bude ACV-CSC iniciovat' proces pred pracov-
nym sudom.
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SLUZBY
SITE NA MIERU

Des services individualisés
Dienstverlening op jouw maat

Pracovny pomer na dobu ur¢itu
Travail intérimaire - Interimwerk
Na ¢o mate narok ako zamestnanec pracujuci na dobu uréita? (V
kazdom pripade mate vacsi narok, ako sa vacsina ludi domnieva.)
Aka je doba trvania vaSej pracovnej zmluvy?
Aka je pracovna doba zamestnanca pracujuceho na dobu urcitu?
Mate narok na Cerpanie dovolenky v priebehu roka alebo platené
nahradné volno?
Co sa stane, ak ochoriete alebo utrpite pracovny traz?
Na akd mzdu mate narok?
Mate narok na Uhradu cestovnych nakladov?
Mate narok na koncoro¢né prémie alebo na prémiu pre Clena
odborového zvazu?
Mate narok na podporu zo Socialneho fondu uréenud pre zamest-
nancov pracujucich na dobu uréiti?

Déchodok

Pension - Pensioen
Ak sa rozhodnete poziadat o priznanie déchodku, odporu¢ame
vam, aby ste sa zastavili v niektorom zo stredisk sluzieb ACV-
CSC.
ACV-CSC posudi, aké si moznosti vo vaSom pracovnom odvetvi
a u vasho zamestnavatefla.
ACV-CSC tiez za vas predlozi ziadost a vybavi vSetky potrebné
nalezitosti potrebné pre priznanie déchodku.
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Podpora pri Strajku

Indemnité de greve - Stakerssteun

Strajk je poslednou zbrariou, ktori méZu zamestnanci pouzit proti
svojmu zamestnavatelovi. Ked' zlyhaju vSetky pokusy o rokovania
a dosiahnutie konsenzu, odborové zvézy pristipia ku $trajku. Clenom
Konfederacie krestanskych odborovych zvazov ACV-CSC, ktori sa
Strajku zucastnia, vyplatime odSkodné za Strajk. Staci, ak sa dosta-
vite do niektorého strediska sluzieb ACV-CSC a predlozite preukaz

UcCastnika Strajku. |
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Autres domaines dans lesquels nous pouvons vous aider:
Verder helpen wij u met:

Rodinné pridavky a prispevok pri narodeni diet’at’a

Allocations familiales et allocations de naissance - Kinderbijslag en kraamgeld
Pomé6zeme vam vybavit administrativne naleZitosti stvisiace s rodinnymi
pridavkami.
Poskytneme vam vSetky potrebné informacie a v pripade potreby sa 9
obratime na kompetentné Urady.
Taktiez preverime, v akych pripadoch mate narok na zvySené rodinné
pridavky.

Studijné stipendia

Bourses d'etudes - Studiebeurzen

Vzdelavanie je iste velmi dolezité, ale vydavky na Studium su zvy&ajne velmi

vysoke.
Pocas prvych mesiacov Skolského roka ACV-CSC v spolupraci ACW-
MOC zabezpecuju stalu sluzbu pre Studijné Stipendia a systémy zabez-
pecujuce financovanie Studia.
V strediskach sluzieb ACV-CSC alebo poc€as konania Specialnej stalej
sluzby za vas overime, ¢i mate narok na Studijné Stipendium a ¢i mézete
poziadat o poskytnutie podpory zo systému pre financovanie Studia.
Taktiez stanovime pripadnu vysku Stipendia alebo financnej podpory.

Bezplatna pravna pomoc

Assistance juridique gratuite - Gratis juridische bijstand

V pripade, Ze budete nuteny pristipit’ k pravnym krokom, mézete vyuzit
sluzby v pracovného prava, ktoré svojim ¢lenom poskytuje Konfederacia
krestanskych odborovych zvazov CSC. Tieto sluzby zahffaju bezplatnu
pravnu pomoc a poskytnutie pravneho zastupcu, ktory vas bude zastupovat
pred pracovnym sudom (Na bezplatni pravnu pomoc vSak mate narok len
v pripade, ak ste ¢lenom ACV-CSC minimalne 6 mesiacov bez prerusenia).
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KTO
SME?

Qui sommes-nous?

Wie zijn wij?

Het Algemeen Christelijk Vakverbond (ACV) vo Flamsku a Konfederacia krestan-
skych odborovych zvazov (CSC) vo Valdnsku existuju uz viac ako 125 rokov.
ACV-CSC je siinym odborovym zvazom so Sirokou ¢lenskou zakladnou (viac ako
1,7 miliéna ¢lenov), preto je aj najvacsim spomedzi troch odborovych zvézov, ktoré
pdsobia v Belgicku. ACV-CSC je socidlnym partnerom, ktory poziva velku uctu a ma
istu prestiz. Sme odborovou organizaciou uznavanou zo strany zamestnavateloy,
ako aj vladnych Cinitefov. ACV-CSC je tiez poskytovatelom sluzieb. Nasim ¢lenom
poskytujeme vysoko ocefiované sluzby: vo viac ako 150 strediskach sluzieb (387
kontaktnych miest) zamestnavame 3 100 Specializovanych pracovnikov.
Konfederacia krestanskych odborovych zvazov ACV-CSC, podporovana dobro-
volnikmi v tisickach podnikov, haji prava vSetkych pracujucich, aktivnych aj nea-
ktivnych, bez ohfadu na ich postavenie, ktoré maju v podnikoch, v sektore sluZieb,
v rdznych instituciach i v rdmci celej spolocnosti.

ACV-CSC obhajuje zaujmy svojich ¢lenov, i uz ako jednotlivcov alebo ako skupiny,
v tychto oblastiach: pracovné pravo, mzdy a dochodky, socidlna ochrana a kvalita
Zivota.

Konfederéacia krestanskych odborovych zvdzov ACV-CSC je tvorena viacerymi
odborovymi organizaciami: ACV-CSC stavebnictvo — Priemysel a energetika, ACV-
CSC METEA (kovospracujuci a textilny priemysel), ACV-CSC Transcom (doprava
a komunikéacia), ACV-CSC Stravovanie a sluzby, ACV-CSC Verejné sluzby, LBC-
NVK (zamestnanci a stredny manaZment sukromného a neziskového sektora vo
Flamsku), CNE (zamestnanci a stredny manazment sukromného a neziskového
sektora vo Valonsku), COC-COV (zamestnanci Skolstva vo Flamsku) a CSC-
Skolstvo (zamestnanci $kolstva vo Valénsku).




Poussez la porte de TACV-CSC...

Waar kan je voor al die diensten terecht?

AALST-OUDENAARDE
Hopmarkt 45, 9300-Aalst

053 77 92 92
www.acv-aalst-oudenaarde.be

ANTWERPEN

Nationalestraat 111, 2000-Antwerpen
078 15 20 58

www.acv-antwerpen.be

BRUGGE-OOSTENDE-WESTHOEK
Oude Burg 17, 8000 Brugge
050 44 41 11

Kan. Dr.L. Colensstraat 7, 8400 Oostende
059 55 25 11

St. Jacobsstraat 34, 8900 leper
059 34 26 11
www.acv-brugge-oostende-westhoek.be

BRUSSEL-HALLE-VILVOORDE
Pletinckxstraat 19, 1000 Brussel
02 557 88 88
www.acv-brussel.be
www.csc-bruxelles.be (fr)

GENT-EEKLO

Poel 7, 9000-Gent

09 265 44 50
www.acv-gent-eeklo.be

KEMPEN

Korte Begijnenstraat 20, 2300-Turnhout
078 1516 16

www.acvkempen.be

LIMBURG

Mgr. Broekxplein 6, 3500-Hasselt
0113060 00
www.acv-limburg.be

LEUVEN

Martelarenlaan 8, 3010-Kessel-Lo
078 15 15 99

www.acv-leuven.be

MECHELEN-RUPEL

Onder den Toren b, 2800-Mechelen
015 45 46 47
www.acv-mechelen-rupel.be

MIDDEN-WEST-VLAANDEREN

Henri Horriestraat 31, 8800-Roeselare
051 26 55 55
www.acv-midden-west-vlaanderen.be

WAAS EN DENDER

H. Heymanplein 7, 9100 St.-Niklaas
03 765 20 00
www.acv-waasendender.be

ZUID-WEST-VLAANDEREN
President Kennedypark 16D
8500-Kortrijk

056 2355 11
www.acv-zuid-west-vlaanderen.be



12

Rue des Canonniers 14, 1400 Nivelles Avenue des Etats-Unis 10/1

067 88 46 11 7500 Tournai

www.csc-bw.be 069 8807 07
Www.cscservice.be

Rue Pruniau 5, 6000 Charleroi

0712309 11 Chaussée de Louvain 510, 5004 Bouge

www.csc-charleroi.be 081 25 40 40
WWW.CSC-namur.be

Boulevard Saucy 10, 4020 Liege

04 340 70 00 Rue Pietro Ferrero 1, 6700 Arlon

www.csc-lg-h-w.csc-en-ligne.be 063 24 20 20
www.csc-luxembourg.be

Rue Claude de Bettignies 10-12

7000 Mons
065372511 Pont Léopold 4-6, 4800 Verviers
www.csc-mons-lalouviere.be 087 85 99 99 (francophone)

087 85 99 98 (germanophone)
www.csc-verviers.be (fr)
www.csc-ostbelgien.be (germ.)

Holandsko/Pays-Bas/Nederland
Mgr. Broeckxplein 6 in 3500 Hasselt (011/306000)

Nemecko/Allemagne/Duitsland
Postbus 33 in 4720 Kelmis/La Calamine (087/859949)

Francuzsko/France/Frankrijk
St. Jacobsstraat 34 in 8900 leper (059/342639)
en Rue St-Pierre 52 in 7700 Moeskroen/Mouscron (056/330303)

Luxembourg/Luxemburg
Rue Pietro Ferrero 1 in 6700 Arlon (063/242040)

Nové Clenské Staty Europskej unie/Nouveaux Etats membres de I’'Union
européenne/Nieuwe Europese Lidstaten
Nationalestraat 111 in 2000 Antwerpen (03/2227150)
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Comment s affilier a LTACV-CSC? o
Hoe kan je ACV-CSC-lid worden?

MoZete sa zaregistrovat’ on-line na naSej internetovej stranke: www.acv-online.
be (Flamsko) a www.csc-en-ligne.be (Valonsko).

Taktiez mozete vyplnit nizSie uvedenu navratku a zaslat' ju na pobocku ACV-
CSC vo vasom regione (adresy su uvedené na strane 9-10 tejto broziry).
MbZete tiez osobne navstivit' stredisko sluzieb ACV-CSC vo vasom regione. 13
Adresy stredisk sluzieb najdete na naSej internetovej stranke: http://adressen.
acv-online.be (v holand€ine) alebo http://adresses.csc-en-ligne.be (vo fran-
cuzstine). Po zadani vasho postového smerového Cisla sa zobrazi adresa
a otvaracie hodiny sekretariatu CSC vo vasom regione.

Pri navsteve strediska sluZieb si nezabudnite vziat' so sebou vas$ obdciansky
preukaz. Ak eSte nie ste drzitelom belgického obCianskeho preukazu, mézete
si priniest’ obciansky preukaz vasej krajiny pévodu. Podla odvetvia, v ktorom
pracujete, vam Cast' ¢lenského prispevku bude vratena vo forme prémie pre
¢lena odborového zvazu (vyska vratenej Ciastky zavisi od pracovného odvetvia,
v ktorom pdsobite). Studenti a mladi absolventi $kél, ktori st prave na absol-
ventskej stazi, maju narok na bezplatné ¢lenské

Pohlavie: o Muz
Geslacht Man - Homme

Sexe o Zena
Vrouw - Femme

Rodinny stav:

Burgerlijke o . ,
Meno: staat - o  Zenaty — vydata
Voornaam - Prénom: Etat civil Gehuwd ~ Mariéle)

L o  Slobodny — slobodna
Priezvisko: Niet-gehuwd - Célibataire
Familienaam - Nom de famille: o Rozvedeny — rozvedena

. Gescheiden - Divorcé(e)
Datum narodenia (DD.MM.RRRR): Narodnost:
Geboortedatum - Date de naissance: Nationaliteit - Nationalité:
Adresa - Ulica:
Adres - Adresse; Straat - Rue:
Cislo domu: P.O.Box: PSC:
Nummer - Numéro: Bus - Boite: Postcode - Code postal:
Obec : E-mailova adresa:
Woonplaats - Commune: Emailadres - Adresse e-mail:
Telefénne Eislo: Rodné ¢islo:
Telefoonnummer - Numéro de téléphone: Rijksregisternummer - Numéro de registre national:
Statut: o Neaktivn ACV-CSC bude archivovat vase osobné (daje v stbore, aby sme vas mohli zaregis-
Statuut N‘et’,Werke” - Non-actief  trovat ako &lena nasej organizécie, zastupovat vés, po kytovat vam sluzby a informa-
Statut [e] Aktwny cie. Podla zakona o ochrane stkromia pri spracovani osobnych tdajov z 8. 12.1982

Werkend - Actief

Zamestnavatel
Werkgever - Employeur

mate pravo na pristup k informaciam, ktoré Konfederacia krestanskych odborovych
zvazov CSC uchovava o vasej osobe, a na vykonanie opravy v tychto idajoch.



CLENSTVO VO VZAJOMNEJ POISTOVNI -
POVINNA NEVYHNUTNOST

S'affilier a une mutualité, une démarche indispensable
Aansluiten bij een ziekenfonds een must

Belgicko je krajina s rozvinutym systémom nemocenského poistenia.
Nemocenské poistenie je povinné: kazda osoba, ktord ma prijem,
automaticky prispieva ¢astou svojej mzdy do systému nemocenského
poistenia.

Vdaka tychto odvodov ma kazdy narok na uhradu vydavkov spojeny-
ch s navstevou u oSetrujuceho lekara, zubéara alebo lekara-Specialistu,
ako aj na uhradu liekov a vydavkov spojenych s hospitalizaciou v
nemochnici. To v8ak nie je vSetko: v pripade pracovnej neschopnosti
z titulu choroby alebo Urazu vam bude z nemocenského poistenia
vyplacana podpora. Vyplacanim nahrady za vydavky na zdravotnu
starostlivost’ a za vyplacanie podpory su zo zdkona poverené vzajom-
né poistovne. Preto je €lenstvo v niektorej zo vzajomnych poistovni
povinné pre kazdého.

Je velmi délezité, aby ste si vybrali vzajomnu poistoviiu, ktora pini
svoje platobné povinnosti rychlo a korektne. Taktiez by vam v pripade
potreby mala byt schopna poskytnut’ pomoc. Vzajomna poistoviia MC
vo Valénsku a CM vo Flamsku dokonale spaja tieto dva tromfy.
Svojim €lenom poskytuje moznost kedykolvek predloZit' potvrdenie od
lekara do niektorej z pocetnych postovych schranok poistovne MC/
CM vo vaSom regione. Chcete vediet, ako treba postupovat pri nastu-
pe do zamestnania, v pripade choroby, urazu, tehotenstva alebo pri
narodeni dietata? MozZete sa obratit na odbornych poradcov v niekto-
rej z pobociek vzajomnej poistovne MC/CM vo vaSom regiéne alebo
navstivit webovu stranku poistovne na adrese www.cm.be (Flamsko)
alebo www.mc.be (Valdnsko).

Ak mate zaujem o podrobnejSie informacie, mézete zaklopte na
dvere kancelarie poistovne MC-CM vo vaSej mestskej Casti (tieto
kancelarie sa zvy¢ nachadzaju v rovnakej budove ako kancelarie
Konfederacie kr ych odborovych zvazov ACV-CSC) alebo
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D'autres questions sur votre loyer, votre facture d'électricité,
lécole ou la garde denfants? - Nog vragen? Over je huishuur,
elektriciteitsfactuur, school... of kinderopvang?

Sprievodca Prijimacej kancelarie pre obCiansku integraciu je tu pre vas, aby vam odpo-
vedal na vaSe otazky tykajuce sa poplatkov za ubytovanie, aby vam pomohol ndjst
matersku Skélku alebo Skolu pre vaSe deti, resp aby vdm poskytol pomoc pri rieSeni
problémov s vasim dodavatelom elektrickej energie a pod..

Kazdy novo prichadzajuci, ale aj osoby, ktoré uz nejaky €as byvaju v Belgicku, sa moze
zUcCastnit programu pre obciansku integraciu, ktory zabezpecCuje Prijimacia kancelaria
pre obCiansku integraciu. Prijimacia kancelaria bude vasim sprievodcom pri zaClerio-
vani do obCianskeho Zivota a poméze vam najst’ vaSe miesto v Belgicku. Program pre
obciansku integraciu sa v ramci moznosti prisposobuje individualnym potrebam kazdé-
ho zaujemcu. Ugast na programe je bezplatna. Vo Flamsku tento program pozostava
Z pomoci pri pracovnom a socialnom zaclenovani, z kurzu orientacie v spolo¢nosti,
z kurzu holand€iny a poskytovania poradenskych sluZieb pri vybere vhodného zamest-
nania.

Asistencné sluzby pri pracovnom a socialnom zaclefiovani su hlavnou naplfiou pro-
gramu pre obCiansku integraciu. PoCas celého trvania programu mdzZete poziadat o
pomoc vasho sprievodcu. Vo Flamsku su asistenéné sluzby pri pracovnom a socialnom
zaClenovani poskytované v holandCine alebo v jazyku osoby, ktora je U¢astnikom tohto
programu (pols$tina, angli¢tina a rustina). Kurz ,socialnej orientacie” vas oboznami so
systémom, podlia ktorého funguje belgicka spolocnost. Pocas kurzu sa naucite, kde
a ako mozete najst potrebné informacie. Osobitna pozornost je venovana hodnotam,
normam a zvyklostiam, ktorymi sa riadi belgicka spolo¢nost. Tento kurz je niekedy byva
organizovany v polstine, anglictine, rustine, rumuncine, franctzstine alebo nemcine.

Vo Flamsku kurzy holand€iny organizuju intiticie pre zvySovanie odbornej kvalifikacie
(CVO). Ugastnikom integraéného programu je tieZ poskytovana pomoc pri hfadani
zamestnania alebo vhodného vzdeldvacieho programu. V tejto oblasti prijimacia kan-
celéria spolupracuje s Flamskym Uradom pre zamestnanost a odborné vzdelavanie
(VDAB).

Adresy flamskych prijimacich kancelarii najdete na internetovej stranke www.inburge-
ring.be.

Vo Valonsku tiez existuju prijimacie kancelarie pre integraciu pristahovalcov. BlizSie
informacie najdete na internetovej stranke www.wallonie.be.
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[slovaaks/slovaque)

La protection au travail (fr)
Beschermd op het werk (nl)

ACV-CSC-onthaalgids voq‘r werknemers uit de E.U.-landen

Guide d’accueil de 'ACV-CSC pour les travailleurs des pays de 'U.E
Uvitacia prirucka Konfederacie krestanskych odborovych zvazov ACV-
CSC pre pracujlcich po¢hadzajtcich z krajin EU

Cielom tejto informacnej brozury je poskytnut’ Citatefovi prehfad o sluzba-
ch, ktoré Konfederacia krestanskych odborovych zvazov, ACV-CSC pos-
kytuje svojim ¢lenom.

Clenstvo v ACV-CSC méze byt pre vas velmi prinosné. Tato prirucka vas
oboznami s réznymi sluzbami, ktoré ACV-CSC ponuka svojim ¢lenom.
Prirucka je zostavena vo vasom jazyku. Poskytovatelia sluzieb ACV-CSC
vam poskytnt pomoc alebo radu v holand€ine alebo vo francuzstine. Ak
poznate niekoho, kto hovori dobre po franctizsky alebo holandsky, pozi-
adajte ho, aby vas sprevadzal pri navsteve strediska sluzieb ACV-CSC.

Het Algemeen Christelijk Vakverbond (ACV) vo Flamsku a Konfederacia
krestanskych odborovych zvazov (CSC) vo Valonsku existuju uz viac ako
125 rokov. ACV-CSC je silnym odborovym zvazom so Sirokou Clenskou
zakladnou (viac ako 1,7 miliéna ¢lenov), preto je aj najvacsim spomedzi
troch odborovych zvazov, ktoré pdsobia v Belgicku. ACV-CSC je social-
nym partnerom, ktory poziva velku uctu a ma istu prestiz. Sme odborovou
organizaciou uznavanou zo strany zamestnavatelov, ako aj viadnych €ini-
telov. ACV-CSC je tiez poskytovatelom sluzieb. Nasim ¢lenom poskytuje-
me vysoko ocenované sluzby: vo viac ako 150 strediskach sluzieb (387
kontaktnych miest) zamestnavame 3 100 Specializovanych pracovnikov.
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